Jolll cnabg i el_iy

FAB(

First Abu Dhabi Bank

JsY) (b gl Sl Bl Zeall o g Aailid) AL

J¥) gl iy clblsa gall n 08 B3
¢ UV bl el il i e -1

e\mg%;ﬁ\&t&ﬁ Jlie il dlaia Lﬁ;ﬂ\‘;&)‘a&suw\@u‘ﬁ 2 U5V sl by S als
b Al S e Jiand Cagu s A yeaal) COlebaall o b e sl dlilin dna ) e ) Al el
e sane o Jsandl s Ledlasin) (Say <GS 038 5«31 b sl il 48 pmall Ciladal) (g Baliin) L
8 oy Je¥) Jlasiasl 5 4 s 5K Glagll 23lad s 2 saill 2y il L (e ol LAl (e de 5 (e g 3

e SN ) ALYl e YT e el s il s ) jal) Claaa

¢ bl 138 ) sl Jase Ul da -2
S JsY) ada sl @l e Al Al o gDl OV il acadld) d8lay g dplai) A8lay el S 1) can
Glld ) ALYl s gl pal) 138 ) alacaidld Oa 5o ol e s 13 a3 LAl A A 5 f s il
3k g B sl padd (i B o S g e Jseanll il Cue 285 48 jead) L) ¢ Slee (e S 13
- alial) 138 (e LS Cogud ¢ aa

S5V sl ol S el yy 8 Qs Y dalay W Ja -3
Al A8lS5 5 50 5 bl ) A el claiiall e Uy gmabiall 8 Lol el 2 Y
d‘g\ﬂg.ﬁy\‘ﬂ.hﬂi&l&auk-dw\

€U 5Y) (aba gl iy 53 Shaee Jhiay lle Juand A LW A L -4

AL & iy plaaindy ol G5 b Lay i) qo s JulS)) A ponal) lSle o il e Jonn i
AN Wil saa iy il Gl solall Gluall 3 (goedll dua il bl giag dlal) auadl) 48y
Oy sl 5 s SSIY1 sl s Y o) il Gl e A pead) clasdll Gulsi b Jusnsdll

AU adall Claglas g 4 5 ST

3k (a8 ol Jie g sl sl i e Jeand] Callay 2085 Levie Liagl il e i Cagu
Kéﬂ<aiéu\2;§m>s)gj@);.amciuawﬁLasfgh‘)djw b 38 g calalSall dagd Calidd g paa
RN

¢ 4o pall a8 Jilie Lle Jeanl g N il ¢ 55 s e -5

Aaladl alasiuly il Aleally 3 sall lily idia s o 3! b jally Gl jide Jilie lilSe o Joast Cogu
Y ksl iy e Al el pilaall aiadl) A8y f AglanY)


https://www.bankfab.com/ar-ae/personal/rewards/fab-rewards
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	الأسئلة الشائعة حول برنامج مكافآت بنك أبوظبي الأول�
	ﻧﺒﺬة ﻋﻦ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ ﻣﻜﺎﻓﺂت ﺑﻨﻚ أﺑﻮظﺒﻲ اﻷول �
	1 - ﻣﺎ ھﻮ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ ﻣﻜﺎﻓﺂت ﺑﻨﻚ أﺑﻮظﺒﻲ اﻷول ؟ �
	2 - ھﻞ أﻧﺎ مؤهلا ﻟﻼﻧﻀﻤﺎم إﻟﻰ ھﺬا اﻟﺒﺮﻧﺎﻣﺞ ؟ �
	3 - ھﻞ أﻧﺎ ﺑﺤﺎﺟﺔ إﻟﻰ اﻟﺘﺴﺠﯿﻞ ﻓﻲ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ ﻣﻜﺎﻓﺂت ﺑﻨﻚ أﺑﻮظﺒﻲ اﻷول؟ �

	اﻟﺤﺼﻮل ﻋﻠﻰ ﻣﻜﺎﻓﺂت ﺑﻨﻚ أﺑﻮظﺒﻲ اﻷول �
	4 - ﻣﺎ ھﻲ اﻟﻤﺰاﯾﺎ اﻟﺘﻲ أﺣﺼﻞ ﻋﻠﯿﮭﺎ ﺑﺼﻔﺘﻲ ﻋﻤﯿﻼ ﻟﺪى ﺑﻨﻚ أﺑﻮظﺒﻲ اﻷول؟ �
	5 - ﻣﺎ ھﻮ ﻧﻮع اﻟﻤﻜﺎﻓﺂت اﻟﺘﻲ ﺳﻮف أﺣﺼﻞ ﻋﻠﯿﮭﺎ ﻣﻘﺎﺑﻞ ﻧﻔﻘﺎﺗﻲ اﻟﯿﻮﻣﯿﺔ ؟ �
	6 - ھﻞ ﺳﻮف اﺣﺼﻞ ﻋﻠﻰ ﻣﻜﺎﻓﺂت ﻣﻘﺎﺑﻞ ﻧﻔﻘﺎﺗﻲ ﺑﺎﺳﺘﺨﺪام اﻟﺒﻄﺎﻗﺔ اﻹﺿﺎﻓﯿﺔ؟ �
	7 - ﻣﺘﻰ ﺗﺘﻢ إﺿﺎﻓﺔ ﻣﻜﺎﻓﺂت ﺑﻨﻚ أﺑﻮظﺒﻲ اﻷول إﻟﻰ رﺻﯿﺪي ؟ �
	8 - ﻣﺎ ھﻮ اﻟﺤﺪ اﻷﻗﺼﻰ ﻟﻠﻤﻜﺎﻓﺂت اﻟﺘﻲ ﯾﻤﻜﻨﻨﻲ اﻟﺤﺼﻮل ﻋﻠﯿﮭﺎ ؟ �
	9 - ﻣﺎ ھﻲ أﻧﻮاع اﻟﺒﻄﺎﻗﺎت المؤهلة ﻟﻠﺤﺼﻮل ﻋﻠﻰ ﻣﻜﺎﻓﺂت إﺿﺎﻓﯿﺔ ﺑﻘﯿﻤﺔ %25 ﻋﻠﻰ اﻟﻨﻔﻘﺎت ﻓﻲ إﻣﺎرة أﺑﻮظﺒﻲ ؟ �
	10 - ﻣﺎ ھﻲ ﻣﺪة ﺻﻼﺣﯿﺔ ﻣﻜﺎﻓﺂت ﺑﻨﻚ أﺑﻮظﺒﻲ اﻷول؟ �
	11 - ھﻞ ﯾﻤﻜﻨﻨﻲ ﺗﻤﺪﯾﺪ ﺻﻼﺣﯿﺔ ﻣﻜﺎﻓﺂت ﺑﻨﻚ أﺑﻮظﺒﻲ اﻷول اﻟﺘﻲ ﺗﻨﺘﮭﻲ ﺻﻼﺣﯿﺘﮭﺎ؟ �

	اﺳﺘﺒﺪال ﻣﻜﺎﻓﺂت ﺑﻨﻚ أﺑﻮظﺒﻲ اﻷول �
	12 - ﻛﯿﻒ ﯾﻤﻜﻨﻨﻲ اﻻﺳﺘﻔﺎدة ﻣﻦ ﻣﻜﺎﻓﺂت ﺑﻨﻚ أﺑﻮظﺒﻲ اﻷول ؟ �
	13 - ﻣﺎ ھﻮ اﻟﺤﺪ اﻷدﻧﻰ ﻟﻘﯿﻤﺔ اﻻﺳﺘﺒﺪال ﻓﻲ المتجر؟ �
	14 - ﻛﯿﻒ أﺳﺘﻄﯿﻊ التأكد ﻣﻦ أﻧﮫ ﻗﺪ ﺗﻢ ﺧﺼﻢ ﻋﺪد اﻟﻤﻜﺎﻓﺂت ﻓﻲ المتجر ﺑﺸﻜﻞ ﺻﺤﯿﺢ؟ �
	15 - ھﻞ ﯾﺴﺘﻄﯿﻊ ﺣﺎﻣﻞ ﺑﻄﺎﻗﺔ اﻻﺋﺘﻤﺎن اﻹﺿﺎﻓﯿﺔ اﺳﺘﺒﺪال ﻣﻜﺎﻓﺂت ﺑﻨﻚ أﺑﻮظﺒﻲ اﻷول ﻓﻲ المتجر ؟ �
	16 - ﻛﯿﻒ ﯾﻤﻜﻨﻨﻲ اﺳﺘﺨﺪام اﻟﻘﺴﺎﺋﻢ اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﯿﺔ ﻓﻲ اﻟﻤﺘﺎﺟﺮ اﻟﻤﺸﺎرﻛﺔ؟ �
	17 - ھﻞ ﯾﻤﻜﻨﻨﻲ ﺳﺪاد أي رﺳﻮم ﺷﺮاء أو رﺳﻮم ﻣﺼﺮﻓﯿﺔ ﺑﺎﺳﺘﺨﺪام ﻣﻜﺎﻓﺂت ﺑﻨﻚ أﺑﻮظﺒﻲ اﻷول؟ �
	18 - ﻟﻘﺪ ﻗﻤﺖ ﺑﺎﻟﺪﻓﻊ ﺑﺎﺳﺘﺨﺪام ﻣﺤﻔﻈﺔ آﺑﻞ / ﺳﺎﻣﺴﻮﻧﺞ ،ھﻞ ﻣﺎ زال ﺑﺈﻣﻜﺎﻧﻲ ﺳﺪاد رﺳﻮم اﻟﻤﻌﺎﻣﻠﺔ ﻣﻦ ﺧﻼل اﻟﺪﻓﻊ ﺑﺎﺳﺘﺨﺪام ﻣﻜﺎﻓﺂت ﺑﻨﻚ أﺑﻮظﺒﻲ اﻷول - ﺳﺪاد رﺳﻮم اﻟﻤﻌﺎﻣﻼت؟�
	19 - ﻣﺎ ھﻮ اﻟﺤﺪ اﻷدﻧﻰ ﻻﺳﺘﺮداد اﻟﻨﻘﻮد؟ �
	20 - ﻛﻢ ﯾﺴﺘﻐﺮق إﺟﺮاء ﻣﻌﺎﻣﻠﺔ اﺳﺘﺮداد اﻟﻨﻘﻮد؟ �
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